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                           UGOVOR  BR: _____
            O SKLAPANJU PRETPLATNIČKOG ODNOSA                   

                              čime se omogućava Pretplatniku korištenje uključenja u sistem Kablovske Televizije
                                ( u daljem tekstu “ Ugovor “ )
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             Član 1.

Zaključivanjem ovog Ugovora , zasniva se pretplatnički odnos između Korisnika i Mrežnog Operatera  KG1  u pogledu
koristenja usluga Catv-a  sve u skladu sa Uslovima poslovanja i Cjenovnikom, koji su prilog ovog Ugovora i čine njegov
sastavni dio.Korisnik se obavezuje da će prava po ovom Ugovoru koristiti isključivo za vlastite potrebe, a ne u komercijalne
svrhe.

                                                                                                Član 2.

Ovim Ugovorom , Mrežni Operater KG1   se obavezuje da u roku pruža predmetnu uslugu , a Korisnik se obavezuje da u
roku  vrši  plaćanje  svih  naknada  za  izvršene  usluge  ,  a  sve  u  skladu  sa  ovim  Ugovorom  ,  te  uslovima  poslovanja  i
Cjenovnikom.Sve naknade po ovom Ugovoru su definisane važećim cjenovnikom Mrežnog Operatera  KG1  sa kojim je
korisnik predhodno upoznat i saglasan.
                                                                                               
                                                                                                 Član 3. 

 Korisnik se obavezuje da će nakon puštanja signala plaćati KG-1 iznos od  15,00_  KM  mjesečno za održavanje CATV
sistema i to do 5. u mjesecu za predhodni mjesec. Korisnik se slaže da KG-1 zadržava pravo izmjene mjesečne naknade za
održavanje CATV sistema. U slučaju da pretplatnik blagovremeno ne dobije uplatnice  dužan je sam izvršiti uplatu na 
Ž.R: 10-200-7-000000-1232 kod Union Banke u dogovorenom iznosu. 
U slučaju promjene cijena , Mrežni Operater  KG1 će obavjestiti korisnika najmanje 30 dana unaprijed , i to slanjem kratke
obavjesti na ispostavljenom računu ili preko web sajta Mrežnog Operatera.
U slučaju promjene kursnog odnosa između konvertibilne marke i eura, na isti način  će  se izvršiti  korekcija, gore navedenih
cijena, za neplaćene rate.

Član 4.

Korisnik je saglasan da Mrežni Operater  KG1 može vršiti jednostrane izmjene poslovanja o kojima će se korisnik sam
obavještavati redovnim pristupom Info kanala KG1 ( na kome će predmetne izmjene biti prezentovane  najmanje 30 dana
prije stupanja na snagu) ili u prostorijama KG1  shodno odredbama Uslova poslovanja.

                                                                                                
                                                                              Član 5.

KG-1 se obavezuje da će TV uređaj Korisnika uključiti u svoj televizijski sistem ( u daljem tekstu: CATV sistem)
najkasnije 6 mjeseci  od dana potpisivanja ovog Ugovora, pod uslovom postojanja tehničkih uslova za uključenje.

Član 6.

1. Cijena uključenja u privatnim kućama jednog TV uređaja u CATV sistem  ugovorena je u iznosu  od  1,00 KM
(plačanje u gotovini) .  
2. Cijena uključenja  u stambenim zgradama jednog TV uređaja u CATV sistem ugovorena je u iznosu  1,00 KM    u 
gotovini).
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Član 7.

Korisnik se obavezuje da će odmah ili po ugovorenom roku po potpisivanju ovog Ugovora platiti navedeni iznos iz Člana 3. 
ovog Ugovora.

Član 8.

 Ukoliko Korisnik želi uključenje više TV uređaja u jednom stanu cijena se povečava za 10,00 KM  za svaki   TV uređaj.

Član 9.

U slučaju da pretplatnik ne plaća ugovorene obaveze, odnosno mjesečnu pretplatu za održavanje CATV, i nakon primljene
pismene  opomene,  KG-1  zadržava  pravo  privremenog  isključenja  pretplatnika  iz  kablovskog  TV  sistema  .Troškovi
isključenja idu na teret neodgovornog pretplatnika.Privremeno isključeni pretplatnik mora , u roku od šezdeset dana od dana
isključenja , izmiriti sve dospjele obaveze, u suprotnom trajno gubi pravo na korištenje priključka.

Član 10.
         
KG-1 se obavezuje da će redovno ,uredno i kvalitetno održavati CATV centralu i  mrežu na koji je uključen TV uređaj
Korisnika.Korisnik se obavezuje da će omogućiti KG-1 nesmetan pristup instalacijama CATV sistema u njegovom objektu
radi kontrole funkcionisanja , otklanjanja nastalih kvarova i daljnjeg širenja mreže. Ukoliko dođe do kvara na CATV sistemu
Korisnik je dužan da kvar prijavi KG-1 na dežurni broj: 062-492-294  koji je dostupan korisnicima 24 h ili  da se obrati u
prostorije Kablovske Televizije od 08 do 17,00 h  koja će izvršiti besplatno servisiranje.Ako je kvar uzrokovan nestručnom
intervencijom neovlaštenih osoba sve troškove opravka snosi Korisnik.
  

Član 11.

Pretplatnik se potpisivanjem ovog Ugovora obavezuje da neće dozvoliti priključenje na svoj kabal za kablovsku televiziju
drugom stanu ili kući , te da će , ukoliko se to dogodi ,izvođaču, platiti ugovorenu kaznu u iznosu od 1.000,00 KM ( hiljadu
konvertibilnih maraka).Izvođač zadržava pravo , da u takvom slučaju,  pretplatnika bez opomene,  trajno isključi iz svog
kablovskog TV sistema.
Ukoliko pretplatnik  drugom stanu ili kući , dozvoli priključenje na svoj kabal za CATV, njegovo djelo će se tretirati kao
krivično djelo  krađe, za koje je Krivičnim Zakonom propisana novčana kazna ili kazna zatvora od jedne godine.
Istovremeno se obavezuje potpisom ovog Ugovora , da neće ni na koji način sprečavati mogučnost priključenja na sistem
kablovske televizije  susjednom stanu ili kući , kao ni dalju izgradnju mreže kablovske televizije.

Član 12.

Korisnik ima pravo jednostrano raskinuti Ugovor samo ukoliko KG-1 svojom krivicom ne izvrši uključenje TV
uređaja u roku iz Člana 5.ovog Ugovora. U slučaju raskida Ugovora zbog razloga iz predhodnog stava , KG-1 je
dužan Korisniku vratiti uplaćenu sumu za uključenje na CATV sistem.

Član 13.

Svaki pretplatnik , u slučaju preseljenja u drugi stan, može prenijeti pravo priključka bez dodatnih troškova
( izuzevši troškove isključenja i priključenja  po cijenovniku).

Član 14.

 Plaćanje mjesećne pretplate ne oslobađa Korisnika od plaćanja RTV takse koja se plaća u skladu sa Zakonom
o javnom RTV sistemu u BiH.

                                                                                   Član 15.
Pretplatnici imaju pravo da podnesu prigovor Regulatornoj Agenciji za Komunikacije protiv štetnog sadržaja 
kojeg je pružio korisnik Dozvole u okviru  distribucije.
                                                                                    
                                                                                  Član 16.
       
Lični podaci dobijeni tokom trajanja pretplatničkog odnosa  sa Mrežnim Operaterom smatraju se poslovnom taj
tajnom.
Mrežni Operater se obavezuje da će poštovati relevantne važeće propise o zaštiti ličnih podataka prilikom obrade
ličnih podataka dobijenih od Korisnika , a sadržanih u ovom Ugovoru.Svi prikupljeni lični podaci će se arhivirati
i koristiti u mjeri u kojoj je to neophodno za izvršenje ugovorenih obaveza iz ovog Ugovora. Potpisivanjem ovog



Ugovora , svjesno i slobodnom voljom  korisnik daje svoju saglasnost da se njegovi lični podaci obrađuju u
navedene svrhe.
Potpisivanjem Ugovora ,  Korisnik takođe daje saglasnost da se njegovi lični podaci mogu obrađivati  putem
obrađivača  sa kojim Mrežni  Operater  zaključi  Ugovor o obradi  ličnih podataka.Takođe potpisivanjem ovog
Ugovora Korisnik daje saglasnost da u slučaju njegovog ne izvršavanja obaveza po Ugovoru , korisnički podaci
mogu biti dati na raspolaganju trećem licu, radi naplate potraživanja  od Korisnika .

Član 17.

Ovaj ugovor zaključuje se na  neodređeno vrijeme.

    Član 18.

Mjesto zaključivanja ugovora je Goražde.

                                                                                     Član 19.    

Na ovaj ugovor se primjenjuju Opšti uslovi poslovanja  KG1 kao i Opšti uslovi pružanja  internet usluga KG1,
koji su dostupni na našoj web stranici : www.kg1.ba 

                                                                                     Član 20.

Ugovorene strane se obavezuju da sve sporove u vezi sa ovim Ugovorom riješavaju sporazumno.U slučaju da
Ugovorene strane ne mogu sporazumno riješiti nastale sporove , za riješavanje sporova nadležan je Općinski Sud
u  Goraždu .

Član 21.

Ovaj Ugovor je sačinjen u  2 (dva)  istovjetna primjerka od kojih svaka ugovorena strana zadržava po jedan.

Član 22. 

U znak prihvatanja prava, obaveza i tačnost unesenih podataka u ovom Ugovoru , stranke ga vlastoručno 
potpisuju.

Datum:

Korisnik: KG-1 d.o.o.
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