KG-1 d.o.0 Kablovska Televizija

Porezni broj: 13001918  PIB : 245011670005  Z.R: 1020070000001232 Union banka

Ulica: Panorama bb GoraZde, Besplatan broj : 080 03 05 04 ;Tel: ++387/38 / 221-080 Fax: ++387/38/221-080:
e-mail:kglgorazde@gmail.com

UGOVOR BR:
O SKLAPANJU PRETPLATNICKOG ODNOSA
¢ime se omogucava Pretplatniku koriStenje ukljucenja u sistem Kablovske Televizije
(u daljem tekstu “ Ugovor ““)

Fizi¢ko/Pravno lice:
Adresa:

Mjesto: GORAZDE
Telefon:
LK/ID broj:

Clan 1.

Zaklju¢ivanjem ovog Ugovora , zasniva se pretplatni¢ki odnos izmedu Korisnika i Mreznog Operatera KG1 u pogledu
koristenja usluga Catv-a sve u skladu sa Uslovima poslovanja i Cjenovnikom, koji su prilog ovog Ugovora i ¢ine njegov
sastavni dio.Korisnik se obavezuje da ¢e prava po ovom Ugovoru koristiti iskljucivo za vlastite potrebe, a ne u komercijalne
svrhe.

Clan 2.

Ovim Ugovorom , Mrezni Operater KG1 se obavezuje da u roku pruza predmetnu uslugu , a Korisnik se obavezuje da u
roku vrsi placanje svih naknada za izvrSene usluge , a sve u skladu sa ovim Ugovorom , te uslovima poslovanja i
Cjenovnikom.Sve naknade po ovom Ugovoru su definisane vaze¢im cjenovnikom Mreznog Operatera KG1 sa kojim je
korisnik predhodno upoznat i saglasan.

Clan 3.

Korisnik se obavezuje da ¢e nakon pustanja signala placati KG-1 iznos od 15,00 KM mjesecno za odrzavanje CATV
sistema 1 to do 5. u mjesecu za predhodni mjesec. Korisnik se slaze da KG-1 zadrzava pravo izmjene mjesecne naknade za
odrzavanje CATYV sistema. U slucaju da pretplatnik blagovremeno ne dobije uplatnice duzan je sam izvrS$iti uplatu na
Z.R: 10-200-7-000000-1232 kod Union Banke u dogovorenom iznosu.

U slucaju promjene cijena , Mrezni Operater KG1 ¢e obavjestiti korisnika najmanje 30 dana unaprijed , i to slanjem kratke
obavjesti na ispostavljenom racunu ili preko web sajta Mreznog Operatera.

U sluc¢aju promjene kursnog odnosa izmedu konvertibilne marke i eura, na isti nacin ¢e se izvrsiti korekcija, gore navedenih
cijena, za neplacene rate.

Clan 4.

Korisnik je saglasan da Mrezni Operater KG1 moze vrSiti jednostrane izmjene poslovanja o kojima ¢e se korisnik sam
obavjestavati redovnim pristupom Info kanala KG1 ( na kome ¢e predmetne izmjene biti prezentovane najmanje 30 dana
prije stupanja na snagu) ili u prostorijama KG1 shodno odredbama Uslova poslovanja.

Clan 5.

KG-1 se obavezuje da ¢e TV uredaj Korisnika ukljuciti u svoj televizijski sistem ( u daljem tekstu: CATV sistem)
najkasnije 6 mjeseci od dana potpisivanja ovog Ugovora, pod uslovom postojanja tehnickih uslova za ukljucenje.

Clan 6.

1. Cijena ukljuéenja u privatnim kuéama jednog TV uredaja u CATV sistem ugovorena je u iznosu od 1,00 KM
(placanje u gotovini) .

2. Cijena ukljudenja u stambenim zgradama jednog TV uredaja u CATV sistem ugovorena je u iznosu 1,00 KM u
gotovini).


mailto:kg1@bih.net.ba

Clan 7.

Korisnik se obavezuje da ée odmah ili po ugovorenom roku po potpisivanju ovog Ugovora platiti navedeni iznos iz Clana 3.
ovog Ugovora.

Clan 8.

Ukoliko Korisnik zeli ukljuéenje vise TV uredaja u jednom stanu cijena se povecava za 10,00 KM za svaki TV ureda;.

Clan 9.

U slucaju da pretplatnik ne placa ugovorene obaveze, odnosno mjese¢nu pretplatu za odrzavanje CATV, i nakon primljene
pismene opomene, KG-1 zadrzava pravo privremenog iskljuCenja pretplatnika iz kablovskog TV sistema .Troskovi
iskljuéenja idu na teret neodgovornog pretplatnika.Privremeno iskljuceni pretplatnik mora , u roku od Sezdeset dana od dana
iskljuéenja , izmiriti sve dospjele obaveze, u suprotnom trajno gubi pravo na koristenje prikljucka.

Clan 10.

KG-1 se obavezuje da ¢e redovno ,uredno i kvalitetno odrzavati CATV centralu i mrezu na koji je ukljuen TV uredaj
Korisnika.Korisnik se obavezuje da ¢e omoguciti KG-1 nesmetan pristup instalacijama CATV sistema u njegovom objektu
radi kontrole funkcionisanja , otklanjanja nastalih kvarova i daljnjeg Sirenja mreze. Ukoliko dode do kvara na CATV sistemu
Korisnik je duzan da kvar prijavi KG-1 na dezurni broj: 062-492-294 koji je dostupan korisnicima 24 h ili da se obrati u
prostorije Kablovske Televizije od 08 do 17,00 h koja ¢e izvrsiti besplatno servisiranje.Ako je kvar uzrokovan nestru¢nom
intervencijom neovlastenih osoba sve troskove opravka snosi Korisnik.

Clan 11.

Pretplatnik se potpisivanjem ovog Ugovora obavezuje da nec¢e dozvoliti prikljucenje na svoj kabal za kablovsku televiziju
drugom stanu ili ku¢i , te da ¢e , ukoliko se to dogodi ,izvodacu, platiti ugovorenu kaznu u iznosu od 1.000,00 KM ( hiljadu
konvertibilnih maraka).lzvoda¢ zadrzava pravo , da u takvom sluéaju, pretplatnika bez opomene, trajno iskljuci iz svog
kablovskog TV sistema.

Ukoliko pretplatnik drugom stanu ili kuéi , dozvoli priklju¢enje na svoj kabal za CATV, njegovo djelo Ce se tretirati kao
kriviéno djelo krade, za koje je Kriviénim Zakonom propisana nov¢ana kazna ili kazna zatvora od jedne godine.

Istovremeno se obavezuje potpisom ovog Ugovora , da nece ni na koji nacin spre¢avati mogucnost prikljucenja na sistem
kablovske televizije susjednom stanu ili kuéi , kao ni dalju izgradnju mreze kablovske televizije.

Clan 12.

Korisnik ima pravo jednostrano raskinuti Ugovor samo ukoliko KG-1 svojom krivicom ne izvr$i ukljucenje TV
uredaja u roku iz Clana 5.ovog Ugovora. U slucaju raskida Ugovora zbog razloga iz predhodnog stava , KG-1 je
duzan Korisniku vratiti uplacenu sumu za ukljucenje na CATV sistem.

Clan 13.

Svaki pretplatnik , u slucaju preseljenja u drugi stan, moze prenijeti pravo prikljucka bez dodatnih troskova
( izuzevsi troSkove iskljucenja i prikljucenja po cijenovniku).

Clan 14.

Placanje mjesecne pretplate ne oslobada Korisnika od pla¢anja RTYV takse koja se placa u skladu sa Zakonom
o javnom RTV sistemu u BiH.

Clan 15.
Pretplatnici imaju pravo da podnesu prigovor Regulatornoj Agenciji za Komunikacije protiv Stetnog sadrzaja
kojeg je pruzio korisnik Dozvole u okviru distribucije.

Clan 16.

Li¢ni podaci dobijeni tokom trajanja pretplatnickog odnosa sa Mreznim Operaterom smatraju se poslovnom taj
tajnom.

Mrezni Operater se obavezuje da ¢e poStovati relevantne vazece propise o zastiti licnih podataka prilikom obrade
liénih podataka dobijenih od Korisnika , a sadrzanih u ovom Ugovoru.Svi prikupljeni licni podaci ¢e se arhivirati
1 koristiti u mjeri u kojoj je to neophodno za izvrSenje ugovorenih obaveza iz ovog Ugovora. Potpisivanjem ovog



Ugovora , svjesno i slobodnom voljom korisnik daje svoju saglasnost da se njegovi li¢ni podaci obraduju u
navedene svrhe.

Potpisivanjem Ugovora , Korisnik takode daje saglasnost da se njegovi li¢ni podaci mogu obradivati putem
obradivaca sa kojim Mrezni Operater zaklju¢i Ugovor o obradi licnih podataka.Takode potpisivanjem ovog
Ugovora Korisnik daje saglasnost da u slu¢aju njegovog ne izvrSavanja obaveza po Ugovoru , korisnicki podaci
mogu biti dati na raspolaganju tre¢em licu, radi naplate potrazivanja od Korisnika .

Clan 17.
Ovaj ugovor zakljucuje se na neodredeno vrijeme.
Clan 18.
Mjesto zakljucivanja ugovora je Gorazde.
Clan 19.

Na ovaj ugovor se primjenjuju Opsti uslovi poslovanja KG1 kao i Opsti uslovi pruzanja internet usluga KG1,
koji su dostupni na nasoj web stranici : www.kgl.ba

Clan 20.
Ugovorene strane se obavezuju da sve sporove u vezi sa ovim Ugovorom rijesavaju sporazumno.U slucaju da

Ugovorene strane ne mogu sporazumno rijesiti nastale sporove , za rijeSavanje sporova nadlezan je Opéinski Sud
u Gorazdu .

Clan 21.
Ovaj Ugovor je sacinjen u 2 (dva) istovjetna primjerka od kojih svaka ugovorena strana zadrzava po jedan.
Clan 22.

U znak prihvatanja prava, obaveza i tacnost unesenih podataka u ovom Ugovoru , stranke ga vlastoru¢no
potpisuju.

Datum:

Korisnik: KG-1 d.o.o.


http://www.kg1.ba/

